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preface

Salam Sejahtera, 

Pada edisi ini, saya ingin berbagi informasi tentang perkembangan 
perumahan Citra Maja Raya yang menambah fasilitas terbaru, 
EcoPlaza yang segera beroperasi dengan berbagai tenant di 

dalamnya, mulai dari CGV Cinema, MOR Signature Convenience Store, Food 
Court CitraRasa, dan Funworld. 

Dengan hadirnya EcoPlaza yang menjadi lifestyle center 
sekaligus diharapkan menjadi entertainment center bagi warganya, 
tentunya kawasan ini akan semakin hidup dan berkembang 

sebagai hunian berfasilitas lengkap. 
Setelah sukses dengan program rumah Rp198 jt di dua 

cluster sebelumnya, Sanur dan Jimbaran, kini hadir juga 
Cluster Tevanna dengan program yang sama. Tentunya, 

kesempatan bagus ini sayang sekali untuk Anda lewatkan, 
terlebih perkembangan perumahan ini terbilang pesat. 

Selain fasilitas yang lengkap, lingkungan hijau yang 
membuat warga nyaman adalah konsep EcoFriendly 
yang terlihat dengan deretan pepohonan. sehingga 

suasana kawasan semakin asri dan sejuk. Untuk menjaga 
kenyamanan lingkungan tersebut, penghuni Citra Maja 

Raya perlu membayar iuran pengelolaan lingkungan (IPL) 
setiap bulannya. Kini, cara membayar iuran pun juga lebih 

mudah dan praktis  melalui aplikasi MyCiputra. Sekali lagi 
saya ingin mengucapkan Mohon Maaf Lahir dan Batin kepada 

seluruh warga perumahan Citra Maja Raya. 

Budiarsa Sastrawinata 
Direktur Utama PT Ciputra Residence

PUSAT GAYA HIDUP 
DI MAJA
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cover story

segera beroperasi sebuah fasili­
tas unggulan, yaitu EcoPlaza, 
yang menjadi Plaza Pertama 
sekaligus lifestyle dan enter­
tainment center di kawasan 
Maja – Kabupaten Lebak. 

Lifestyle Center
Sejak dibangun pada 

2015 lalu, Citra Maja Raya 
terus mengalami perkembangan 

pembangunan yang sangat pesat. 
Sebanyak lebih dari 20.000 unit rumah 

beserta ruko telah berhasil dibangun dan 
dipasarkan. Selain itu, berbagai fasilitas dan infrastruktur 
pendukung juga terus dibangun guna memenuhi kebutuhan 
penghuni, sekaligus mewujudkan konsep kawasan hunian 
berskala kota.

Salah satu fasilitas yang siap beroperasi adalah EcoPlaza 
yang berlokasi di area Marketing Gallery Citra Maja Raya. 
EcoPlaza merupakan sebuah area komersial yang berdiri 
di atas lahan seluas 2,2 hektare. Pada pengembangan 
tahap 1, Plaza ini telah dibangun seluas 13.000 meter 
persegi dengan tetap mengadopsi konsep EcoCulture 
yang mengedepankan budaya ramah lingkungan yang 
berkesinambungan guna menghadirkan kawasan asri dan 
nyaman.

Pada pembukaan tahap awal ini, EcoPlaza sudah 
dilengkapi beberapa anchor tenant yang mampu memenuhi 

SEGERA DIBUKA!!!

Pengembangan 
Citra Maja Raya sebagai kawasan 
hunian berfasilitas lengkap terus 
dilakukan. Tak lama lagi, EcoPlaza 

akan segera beroperasi dengan 
berbagai tenant di dalamnya, mulai 
dari CGV Cinema, MOR Signature 
Convenience Store, Food Court 

CitraRasa, dan Funworld.

ECOPLAZA

Selain sebagai tempat 
tinggal, rumah menjadi 
salah satu aset yang 

bernilai tinggi. Tak heran jika 
banyak sekali hal yang men­
jadi pertimbangan sebelum 
memutuskan membeli rumah. 
Salah satu pertimbangannya 
adalah fasilitas di sekitar rumah 
tersebut.

Rumah yang dekat dengan 
fasilitas umum tentu akan menjadi 
pilihan semua orang. Sebab, adanya fasilitas 
umum berarti akan memudahkan terpenuhinya 
kebutuhan mereka sehari­hari. Selain itu, adanya fasilitas 
umum juga menandakan sebuah kawasan sudah hidup 
dan ramai dihuni oleh masyarakat. Bahkan, fasilitas tersebut 
juga bisa menarik calon penghuni baru untuk tinggal di 
kawasan tersebut.

Pentingnya fasilitas umum di sebuah kawasan hunian 
juga disadari oleh Ciputra Group, selaku pengembang Citra 
Maja Raya. Kawasan ini dibangun dengan konsep transit 
oriented development (TOD), yaitu pembangunan kawasan 
hunian yang terintegrasi dengan sistem transportasi umum. 
Citra Maja Raya hanya berjarak 500 meter dari Stasiun Maja 
yang merupakan stasiun KRL Commuter Line relasi Tanah 
Abang­Serpong­Maja­Parung Panjang­Rangkasbitung.

Selain fasilitas transportasi umum, untuk memenuhi 
kebutuhan penghuni Citra Maja Raya dan warga sekitar, 
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CGV Beroperasi di Bulan April
CGV Cinema di EcoPlaza Citra Maja Raya merupakan 

bioskop CGV ke­72 yang dibangung PT Graha Layar Prima 
di Indonesia. CGV menyediakan 4 studio di EcoPlaza dengan 
kapasitas 618 penonton dan siap beroperasi pada 19 April 
2023. Sangat cocok untuk mengisi libur Lebaran dengan 
jajaran film-film nasional dan internasional terbaik.

Saat ini, tipe studio yang tersedia di CGV Citra Maja Raya 
adalah tipe reguler. Namun, tidak menutup kemungkinan ke 
depannya akan dibuka tipe studio atau fasilitas lain, seperti 
tipe Sweetbox, ScreenX, Gold Class, Velvet Class, 4DX, 
SphereX, maupun Starium. Selain itu, CGV yang dibangun di 
Citra Maja Raya juga akan mengusung konsep cultureplex, 
untuk memfasilitasi semua komunitas yang ingin menggelar 
acara, rental studio, hingga family gathering.

UNTUK YANG HOBI MENONTON FILM CGV DI CITRA MAJA RAYA JADI TEMPAT FAVORIT

BISA SANTAI SAMBIL NUNGGUIN JAM TAYANG

kebutuhan gaya hidup (lifestyle) penghuni Citra Maja Raya 
dan warga sekitar. Tenant tersebut antara lain adalah 
CitraRasa Food Court by Mr Koki. Food court ini menyediakan 
berbagai jenis makanan nusantara dan internasional yang 
tentunya akan memanjakan lidah masyarakat. Cocok sekali 
untuk menjadi tempat nongkrong sekaligus berburu kuliner 
bersama keluarga atau teman. 

Selain CitraRasa, ada MOR Signature Convenience 
Store. Berbeda dengan minimarket pada umumnya, MOR 
Signature Convenience Store hadir dengan konsep eat, 
chat, and shop, di mana selain berbelanja kebutuhan, 
pengunjung bisa nongkrong sambil ngopi dan menyantap 
aneka makanan yang baru dimasak (freshly cooked). Tersedia 
3 pilihan menu, yaitu menu masakan Indonesia, oriental, 
dan western.

Entertainment Center
Tak hanya menjadi lifestyle center terbaru di Citra 

Maja Raya, EcoPlaza juga diharapkan menjadi pusat 
hiburan (entertainment center) bagi para warganya. Salah 
satu hiburan yang tersedia di EcoPlaza adalah Funworld, 
taman bermain dan rekreasi keluarga. Di Funworld, 
tersedia berbagai mesin permainan serta wahana seru dan 
menyenangkan yang bisa dinikmati pengunjung, mulai dari 
anak­anak hingga dewasa.

Selain Funworld, hiburan lainnya dihadirkan lewat 
bioskop CGV Cinema. Jaringan bioskop asal Korea Selatan 
ini siap memberikan pengalaman menonton film-film Box 
Office yang menyenangkan untuk para pengunjung yang 
meliputi keluarga, anak­anak muda, dan keluarga muda.

CITRA RASA YANG AKAN MENJADI PUSAT KULINER DI KAWASAN MAJA
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hot product

ATAS HARGA SPESIAL DI CLUSTER TEVANA

HUNIAN NAMPAK DARI ATAS

Punya rumah sendiri tentu jadi impian semua keluarga. 
Sebab, rumah bisa menjadi tempat berlindung, 
berteduh, beristirahat, sekaligus tempat untuk 

berkumpul bersama keluarga tercinta.
Kini, impian memiliki rumah sendiri bisa diwujudkan 

dengan mudah di Citra Maja Raya dengan dibukanya blok 
baru di Cluster Tevana. Setelah sukses dengan penjualan 
blok terdahulunya, kini Cluster Tevana siap membuka blok 
baru dengan harga mulai Rp198 jutaan, dengan special 
program DP 0% berlaku untuk penjualan selama bulan Mei 
2023.

Rumah Fasilitas Lengkap
Cluster Tevana dikelilingi fasilitas lengkap dari Citra 

Maja Raya, mulai dari klinik kesehatan EcoMedika, EcoClub 
(fitness, swimming pool, aerobic hall, dan badminton hall), 
Masjid Raya, water park, dan berbagai tenant lain, seperti 
makanan, minuman, hingga minimarket. Sudah tersedia 
juga fasilitas pendidikan, yaitu Muslim Cendekia Islamic 
School dan Sekolah Mutiara Bangsa. Tersedia juga lifestyle 

Setelah sukses dengan 
Cluster Sanur dan Jimbaran, 

Citra Maja Raya segera 
membuka blok baru untuk 

Cluster Tevana dengan harga 
mulai Rp198 jutaan.

and entertainment center EcoPlaza, sudah bergabung CGV 
Cinema, Fun World, MOR Signature dan Citra Rasa (Kuliner 
Keluarga) ­ rencana grand opening Juni 2023. Khusus CGV 
Cinema sudah beroperasi di bulan April 2023. Ke depannya 
akan dibangun gereja, Masjid Raya 2 di Citra Maja 2 dan 
EcoClub 2 di Citra Maja 3. Adanya fasilitas ini tentu akan 
mempermudah kebutuhan penghuni.

Selain itu, Citra Maja Raya juga berkonsep transit 
oriented development (TOD) di mana penghuni bisa dengan 
mudah menggunakan transportasi KRL Commuter Line ke 
arah Tanah Abang atau Rangkasbitung. Jarak menuju Stasiun 
Maja hanya sekitar 500 meter dan untuk mempermudah 
mobilitas, tersedia shuttle service yang akan mengantar 
penghuni dari dan menuju Stasiun Maja­Citra Maja Raya.

Keunggulan lain yang bisa didapatkan jika memiliki 
rumah di Cluster Tevana adalah lingkungan yang sudah 
hidup, karena rumah di blok sebelumnya sudah dihuni oleh 
warga dan dikelilingi ruko yang sudah beroperasi. Sistem 
keamanannya juga terjamin dengan sistem pengamanan 

BLOK BARU DENGAN 
FASILITAS LENGKAP

CLUSTER 
TEVANA
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fasilitas

MARTABAK  ANDALAN

LOKASI STRATEGIS MEMUDAHKAN PELANGGAN

Martabak Indonesia sendiri 
terdiri dari 2 jenis, yaitu 
martabak telur (gurih) 

dan martabak manis. Uniknya, 
beberapa daerah di Indonesia 
memiliki penyebutan yang 
berbeda untuk martabak 
manis, seperti “terang bulan”, 
“martabak Bangka”, atau “kue 
Bandung.

Saat ini, variasi martabak 
di Indonesia terus berkembang 
dengan menyajikan keunikan­
keunikan baru yang menggugah 
selera. Bahkan, ada juga yang dijuluki 
sebagai martabak sultan karena isiannya yang 
sangat melimpah. 

Nah, jika ingin mencicipi martabak sultan tersebut, Anda 
bisa mengunjungi Martabak Pecenongan 78 yang terletak 
di Citra Maja Raya 1 Ruko Navina Blok F­16/69. Martabak 
Pecenongan 78 merupakan kedai martabak legendaris di 
Indonesia yang sudah eksis sejak tahun 1960.

Berbagai Variasi
Martabak Pecenongan 78 menawarkan beberapa 

pilihan jenis martabak, mulai dari martabak klasik (manis) 
dengan berbagai pilihan isian, seperti polos, kacang, 
cokelat, keju, jagung keju, Ovomaltine, Nutella, dan 
Toblerone. Menariknya, pembeli bisa mengombinasikan 
beberapa pilihan isian dalam 1 martabak.

Selain martabak klasik, ada juga martabak upside down 
yang terdiri dari Ovomaltine keju, Skippy keju, Nutella keju, 
dan Lotus Biscoff keju. Tak ketinggalan ada martabak tipis 
kering (tipker) dengan berbagai macam isian yang juga bisa 
dikombinasikan. 

Untuk pecinta durian, wajib mencicipi martabak 
durian yang isian daging durian yang melimpah. Varian 
martabak durian ini bisa dikombinasikan dengan susu dan 
keju. Jangan lewatkan juga untuk memesan signature dari 
Martabak Pecenongan 78, yaitu “martabak sultan” dengan 
11 varian menu martabak yang bisa dipilih.

MARTABAK PECENONGAN 78
Kelezatan Mar tabak Sultan

Dari varian martabak telur juga 
tidak boleh terlewat untuk dicoba. 

Tersedia pilihan martabak telur 
dengan daging sapi dan juga 
ayam. Pilihan telurnya juga bisa 
disesuaikan dengan keinginan 
pembeli, bisa telur ayam atau 
telur bebek dengan jumlah 
antara 2­5 telur. 

Martabak Pecenongan 78 
Citra Maja Raya bisa diorder 

juga melalui Grab Food, Gofood, 
dan Shopee Food. Anda juga bisa 

memesan langsung melalui WhatsApp 
ke 0812­1047­2063 dan dapatkan free 

delivery dengan minimum pembelian 2 item.

Kuliner martabak 
seringkali menjadi pilihan 

jajanan favorit warga Indonesia 
yang umumnya disantap pada sore 
atau malam hari. Selain Indonesia, 
martabak juga populer di beberapa 

negara lain, seperti Arab, Yaman, 
Malaysia, Singapura, 

dan Brunei. 
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fasilitas

Kini, warga Citra Maja Raya dan sekitarnya tidak perlu 
kesulitan mencari keperluan bayi dan balita karena 
bisa dengan mudah berbelanja di Toko Berkat Susu. 

Toko ini berlokasi di Ruko Kuta Indah Blok V02/73 Citra Maja 
Raya 2.

Setiap harinya, Toko Berkat Susu ramai dikunjungi 
pembeli, mengingat banyak keluarga muda di wilayah Citra 
Maja Raya. Selain itu, barang yang ditawarkan toko ini pun 
lengkap, mulai dari susu, popok, dan perlengkapan makan, 
meliputi sendok, mangkuk, botol susu, dan lainnya. 

Tersedia juga perlengkapan perawatan bayi yang 
bermanfaat untuk menjaga kebersihan tubuh bayi sehari­
hari, seperti sampo, sabun, lotion, bedak, minyak kayu putih, 

Kebutuhan dasar untuk merawat bayi dan balita tentu tidak sedikit, 
sebut saja kebutuhan susu formula, popok (diapers), makanan pendamping, 

pakaian, hingga mainan. Tentunya, para orang tua membutuhkan fasilitas 
untuk memenuhi kebutuhan buah hatinya.

PENUHI KEBUTUHAN ANAK
TOKO BERKAT SUSU

dan minyak telon. Selain kebersihan badan, kebersihan 
pakaian juga perlu dijaga supaya kulit bayi tidak gatal­gatal 
atau alergi, karenanya di Toko Berkat Susu juga menyediakan 
deterjen khusus untuk bayi dan anak.

Tak hanya menjual perlengkapan dan kebutuhan harian 
bayi dan balita, Toko Berkat Susu juga menyediakan berbagai 
jenis mainan untuk anak laki­laki dan perempuan. Bermain 
menjadi salah satu aktvitas yang mampu mengembangkan 
kecerdasan anak. Karena itu, pilihan jenis mainan di Toko 
Berkat Susu juga beragam, seperti permainan masak­
masakan, dokter­dokteran, bola berbagai ukuran, balon 
kuda­kudaan, hingga sepeda anak.

MENYEDIAKAN KEBUTUHAN ANAK ANDA

ADA JUGA BERAGAM MAINAN ANAK
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info

NIKMATI KESERUAN DI WAHANA INI 

LIBURAN BERSAMA KELUARGA DI WATERWORLD, CITRA MAJA RAYA

KOLAM RENANG SEBAGAI FASILITAS LIBURAN BERSAMA KELUARGA

AREA MENUNGGU YANG NYAMAN

Untuk warga Citra Maja Raya dan sekitarnya yang juga 
ingin mengisi waktu libur lebaran atau waktu libur 
lainnya dengan berenang bisa mengunjungi water 

world yang ada di EcoClub Citra Maja Raya. Water world 
merupakan taman rekreasi air yang bisa menjadi tempat 
berenang sekaligus bermain. 

Tersedia beberapa wahana perosotan serta “Atlantis 
Temple”, yaitu bangunan kecil dengan dekorasi khas bawah 
laut, seperti kuda laut dan gurita. Di “Atlantis Temple”, 
pengunjung juga bisa bermain perosotan dan juga 
menunggu sensasi ember tumbah yang menyegarkan.

Aktivitas Seru di EcoClub
Water world masuk dalam area EcoClub Citra Maja 

Raya. Selain water world, ada juga infinity pool, yaitu kolam 
renang outdoor untuk dewasa. EcoClub sendiri merupakan 
sarana olahraga yang menyediakan berbagai fasilitas, 
seperti kolam renang, gym, badminton hall, serta aerobic 
hall. Sangat cocok untuk menjadi tempat beraktivitas yang 
seru dan menyehatkan.

Selain fasilitas olahraga lengkap, EcoClub dan water 
world sudah menerapkan protokol kesehatan berbasis 
CHSE (cleanliness, health, safety, dan environment 
sustainability) sehingga pengunjung akan merasa aman 
dan nyaman untuk olahraga atau liburan di sini. 

EcoClub buka setiap hari Selasa­Jumat pukul 09.00­
18.00 WIB, sementara untuk Sabtu dan Minggu buka 
dari pukul 08.00­18.00 WIB. Untuk liburan di water world, 
pengunjung bisa membeli tiket di loket yang tersedia 
dengan tarif weekday Rp15.000 dan tarif weekend Rp20.000. 
Pengunjung yang berenang diwajibkan menggunakan 
pakaian renang dan tetap dampingi buah hati Anda selama 
bermain dan berenang di water world.

Liburan selalu jadi momen  
berkumpul bersama keluarga dan 
kerabat. Selain kumpul di rumah, 
momen ini juga kerap dihabiskan 
dengan liburan bersama. Tidak 
heran jika banyak tempat 
rekreasi yang ramai dikunjungi 
masyarakat, mulai dari pantai, 
kebun binatang, museum, hingga 
kolam renang.

REKREASI AIR 
untuk Liburan
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Citra Maja Raya semakin berkembang, terlihat 
dengan perkembangan pembangunan di kawasan 
ini. Ada berbagai fasilitas unggulan, seperti shuttle 

service dari dan ke Stasiun Maja, fasilitas kesehatan (klinik), 
fasilitas olahraga dan rekreasi di ECoClub,  pendidikan 
(Sekolah Mutiara Bangsa 7 dan Sekolah Islam Terpadu 
Muslim Cendekia) serta kini ada fasilitas terbaru yang siap 
beroperasi adalah EcoPlaza yang menjadi lifestyle dan 
entertainment center pertama di Citra Maja Raya.dan area 
kuliner Citra Rasa yang masih dalam tahap pembangunan. 

Di samping fasilitasnya yang lengkap untuk memenuhi 
kebutuhan penghuni dan warga sekitar, Citra Maja Raya 
juga mengadopsi konsep EcoFriendly yang diwujudkan 
dengan jejeran pepohonan, sehingga membuat suasana 
menjadi lebih asri dan sejuk. Keasrian ini juga ditambah 
dengan adanya taman­taman di tiap cluster. 

Untuk menjaga kenyamanan lingkungan tersebut, 
penghuni Citra Maja Raya perlu membayar iuran pengelolaan 
lingkungan (IPL) setiap bulannya. Namun, jika IPL biasanya 
dibayarkan langsung di Kantor Estate Management, kini 
penghuni bisa dengan mudah membayar melalui aplikasi 
MyCiputra.

Aplikasi ini merupakan terobosan dari Ciputra Group 
dalam menyambut perkembangan teknologi serta 
bertujuan untuk mempermudah konsumen Ciputra Group 
untuk membayar tagihan IPL. Selain melihat dan memproses 
tagihan IPL, konsumen juga bisa melihat informasi status 
komplain, hingga mendapatkan informasi dan promo yang 
sedang berlangsung sesuai layanan yang digunakan di 
aplikasi MyCiputra.

info

PANDUAN
APLIKASI

MYCIPUTRA Selamat Datang
di Aplikasi

MyCiputra
Mengikuti perkembangan jaman 

yang serba cepat dan praktis, 
aplikasi MyCiputra dibuat dengan 
tujuan memberikan kemudahan 

bagi para konsumen Ciputra, 
terlebih untuk memproses 

pembayaran tagihan sesuai 
layanan yang digunakan oleh 
masing-masing konsumen.

Dengan adanya aplikasi ini, maka 
diharapkan setiap konsumen 
dapat melihat & memproses 
tagihan IPL  mereka, melihat 

informasi status komplain serta 
mendapatkan informasi & promo 
yang sedang berjalan sekarang.

Setiap unique id dari unit 
konsumen akan digunakan 

sebagai akses login ke aplikasi 
MyCiputra. Selamat menggunakan 

aplikasi ini.

1  

Memilih Bank
Virtual Account
Kemudian anda memilih bank virtual 
account untuk menyelesaikan proses 
pembayaran. Anda dapat melihat total 
tagihan di halaman Summary. Tekan 
tombol [Check Out] untuk check out 
tagihan yang dipilih

HALAMAN MENUNGGU
PEMBAYARAN
Setelah itu anda dapat 
melihat waktu untuk 
menyelesaikan 
pembayaran virtual 
account number yang 
sebelumnya dipilih 
oleh pengguna dan 
jumlah tagihan yang 
harus dibayar

Tata Cara
pembayaran

Pada bagian paling 
bawah terdapat tata 
cara untuk
menyelesaikan
pembayaran dengan 3 
cara Anda dapat 
melakukan dengan 
ATM, internet banking, 
dan mobile banking

Batalkan Check Out

Jika anda ingin
membatalkan
pembayaran, anda
dapat menekan tombol 
[Batalkan Check Out] 
lalu akan muncul pop 
up dialog untuk 
konfirmasi pembatalan 
proses, tekan [Ya] 
untuk membatalkan

6  

Halaman Status
Pembayaran

Halaman History
Pembayaran

Pada menu History 
pembayaran anda dapat 
melihat history tagihan 
perbulan yang telah sukses 
dibayarkan besertainformasi 
detail pembayaran

Di menu status pembayaran 
terdapat 4 status :
    Aktif - Tagihan yang sedang 
    aktif atau menunggu 
    pembayaran
    Paid - Tagihan yang telah 
    dibayar via aplikasi
    Canceled - Pembayaran 
            yang dibatalkan 
            oleh pengguna
    Expired - Proses pembayaran 
         yang melebihi batas 
        waktu (Check Point)  
       yang telah ditentukan

Halaman 
Komplainku

Pada fitur Komplainku anda 
dapat melihat keluhan - 
keluhan yang sudah diajukan 
oleh pengguna 

Halaman
Ketentuan layanan &
Berita

Pada halaman ketentuan layanan anda dapat 
melihat ketentuan aplikasi atau term of 
service, dan pada halaman berita ini anda 
dapat melihat promo-promo Ciputra Grup 

DEPARTEMEN MANAJEMEN KOTA
Jl. Ecopolis Avenue Blok VE.07 No.07-09, Tangerang 15710

Telp. 021 22 596 999 / 021 22 596 888
WA Center : 0813 8820 0383 (Chat Only)

Jam Oprasional
08:00 - 17:00 WIB
Senin s/d Jumat
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Download aplikasi 
my ciputra1

Halaman Masuk
Ke Akun My Ciputra

HALAMAN BUKAN 
MEMBER (DAFTAR AKUN)

Untuk mendownload aplikasi My Ciputra ketik 
kata kunci [My Ciputra] di pencarian aplikasi 
yang ada di Google Play Store dan App Store 
atau scan kode QR dibawah

- Jika sudah memiliki akun 
   masukan Username dan 
   Password, lalu tekan 
   tombol [Masuk]
- Bila anda lupa password, 
   tekan teks [Lupa Password]
- Bila belum memiliki akun 
   tekan teks [Bukan Member]

Bagi anda yang belum 
mempunyai akun, anda dapat 
mengisi nama depan, nama 
belakang, nomor telepon, 
email aktif, dan pilih 
hubungan unit (Pemilik, 
Keluarga, Agent, Karyawan, 
Penyewa), lalu tekan teks 
[Selanjutnya]

metode registrasi

Setelah memasukan data anda, kemudian 
klaim unit anda dengan 3 cara berikut :
    Pilih Unit             
    Unique ID Unit           
    Virtual Account
Kemudian tekan teks [Selanjutnya]
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Pilih Unit

Login kembali menggunakan alamat email 
sebagai username dan password baru

Bila anda lupa Password pada menu Lupa 
Password Masukkan Username akun (e-mail 
pengguna) lalu tekan  tombol [Continue]. Link 
untuk reset password akan langsung 
dikirimkan ke e-mail pengguna

Klaim dengan Pilih Unit, pilih nama proyek, 
pilih kawasan unit, pilih blok dan no unit anda. 
kemudian tekan teks [selanjutnya] dan cek 
email anda untuk membuat password

Unique ID Unit

Klaim dengan Unique ID Unit, untuk 
mendapatkan Unique ID Unit anda dapat 
menghubungi Customer Service tim kami di 
Nomor WA Center : 0813 8820 0383 (Chat Only).
Setelah mendapat Unique ID silahkan di input 
lalu tekan teks [Search] kemudian setelah data 
anda keluar periksa data anda, tekan teks 
[selanjutnya] dan cek email anda untuk 
membuat password

Virtual Account

Klaim dengan Virtual Account silahkan anda 
input lalu tekan teks [Search] kemudian 
setelah data anda keluar periksa data anda, 
tekan teks [selanjutnya] dan cek email anda 
untuk membuat password

Halaman Utama

1.  Menu Navigasi :  
    Menampilkan menu  
    yang ada di My Ciputra 
2. Menu Notifikasi : Info 
    proses tagihan
3. Menu My Profil :  
    Informasi detail terkait  
    akun pengguna
4. Nominal Tagihan 
    terutang yang dimiliki 
    pengguna 
5. Berita & Promo terkait 
    Proyek CitraRaya
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Halaman Lupa
Password5
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Virtual Account Lama

Pada halaman virtual account lama masukkan 
nomor virtual account lama menggunakan 8 
digit terakhir dari virtual account BCA, Tekan 
tombol [Check] untuk melanjutkan proses 
menambahkan unit

Unique ID

Pada halaman Unique ID anda dapat 
memasukan Unique ID dengan nomor WA 
Center : 0813 8820 0383, lalu tekan tombol 
[Check]. untuk melakukan proses
menambahkan unit

Manual

Apabila anda ingin menambahkan unit secara 
manual dalam aplikasi My Ciputra. anda dapat 
melakukan pilih proyek lokasi unit berada, pilih 
kawasan lokasi unit berada, pilih blok dan 
nomor unit, pilih hubungan unit (yaitu 
hubungan antara pengguna dan pemilik unit). 
Tekan tombol [Tambah Unit] untuk melanjutkan 
proses menambah unit

Menghapus Unit

Apabila anda ingin 
menghapus unit pada 
aplkasi My Ciputra anda 
tekan tombol [+] untuk 
memilih unit yang akan 
dihapus, minimal harus 
ada 1 unit aktif yang 
tersisa, Tekan tombol 
[Hapus] untuk
menghapus unit dari 
pilihan yang ada, Tekan 
tombol [Kenbali] untuk 
kembali ke layar 
sebelumnya

Dalam menu tagihan, 
anda dapat melihat 
nominal tagihan yang 
belum terbayarkan, 
Kemudian anda dapat 
melihat detail dan total 
tagihan yang akan 
dibayar, tekan tombol 
[Check Out All] untuk 
check out tagihan yang 
di pilih

5  

halaman
tagihan10

Menu Profil

1. Home
2. Unitku
3. Tagihan
4. Status Pembayaran
5. Histori
6. KomplainKu
7. Berita
8. Ketentuan Layanan

Selain menu navigasi terdapat pula fitur My 
Profil untuk melihat profil pengguna. Bila anda 
ingin mengubah data silahkan tekan [Icon 
Pensil] di sebelah kanan isian customer

Halaman UnitKu

Dihalaman Unitku anda dapat menambahkan 
unit baru dengan menekan [Tambah Unit] atau 
anda dapat menghapus unit yang sudah ada 
dengan menekan tombol [Hapus Unit]. Unit 
yang berstatus aktif akan di cek dan diproses 
tagihannya, Tekan unit yang diinginkan agar 
berstatus aktif. Pada halaman tambah unit ada 
tiga cara untuk menambahkan unit yaitu :
   Virtual Account Lama       
   Unique ID
   Manual

4  

MEnu Navigasi7

8

9

Praktis Bayar 
IPL di Aplikasi 
MyCiputra

Cara Download dan Registrasi 

1. Download aplikasi MyCiputra di Google Play 
Store atau App Store. 

2. Pada halaman login, masukkan username 
dan password untuk konsumen yang sudah 
memiliki akun. Jika belum, buat akun terlebih 
dulu dengan meng­klik “Bukan Member” pada 
halaman utama.

3. Lakukan klaim unit pada saat registrasi yang 
bisa dilakukan dengan 3 cara, yaitu melalui 
metode “pilih unit”, “unique ID unit”, atau virtual 
account.

4. Jika sudah melakukan klaim unit, cek email 
untuk selanjutnya membuat password. Login 
kembali menggunakan alamat email sebagai 
username dan password baru. Aplikasi 
MyCiputra siap digunakan sesuai kebutuhan. 
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Dalam menu tagihan, anda dapat 
melihat nominal tagihan yang 
belum terbayarkan, Kemudian 
anda dapat melihat detail dan total 
tagihan yang akan dibayar, tekan 
tombol [Check Out All] untuk check 
out tagihan yang di pilih.

10 HALAMAN 
TAGIHAN

Citra Maja Raya memiliki kawasan 
hunian seluas 2.600 hektare yang 
mengusung konsep transit oriented 
development (TOD) dengan berbagai 
keunggulan fasilitas dan lingkungan 
hijau yang nyaman dan menjadikannya 
hunian impian yang sehat. Untuk 
meningkatkan kenyamanan inilah, 
para warga perlu membayar iuran 
pengelolaan lingkungan (IPL)



nomor telepon penting

Estate Management (0252) 5283888 
(0252) 5552624

Kantor Marketing 08001552888

Kantor CSO (0252) 5283888 
(0252) 5552624

Legal Citra Maja Raya (021) 22596888 
(021) 22596999

POWERTEL 02139700160
INDIHOME 085216023338 

08111756734
KJU Mobil Kuning 081315449947
KJU Mobil Kuning 083168255150

NAMA NO TELEPON

Klinik Eco Medika (0252) 5550155

Polsek Maja (0252) 201291
Polsek Kopo (0252) 480110

PLN Lebak (0252) 201032
PLN Maja 08111208461
PLN CMR (Pak Hasim) 081919191246

Pemadam Kebakaran 
Lebak

(0252) 207438

Lia 087773783850
Sandi 085311925568
Dedi 085776234228
Subandi 081291013900
Topik 083111654304

KLINIK NO TELEPON

KANTOR POLISI NO TELEPON

PEMADAM KEBAKARAN NO TELEPON

KANTOR PLN NO TELEPON

KANTOR PDAM NO TELEPON
RUKO GREEN VISTA BLOK D.12/05

NOMOR  TELEPON 
PENTING
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JADWAL KERETAJADWAL KERETA

Untuk Anda yang berencana untuk menggunakan moda 
transportasi KRL Commuterline dari stasiun KRL Maja berikut 

adalah informasi harga tiket untuk tujuan Rangkasbitung, 
Parung Panjang, Serpong, dan Tanah Abang.

jadwal kereta

NO KA Relasi Tujuan Akhir  Jam
1954 04:14 Rangkasbitung 04:39
1981 04:26 Tanah Abang 05:52
1956 04:34 Rangkasbitung 04:58
1987 04:46 Tanah Abang 06:12
1960 05:00 Rangkasbitung 05:25
1991 05:06 Tanah Abang 06:32
1995 05:26 Tanah Abang 06:52
1962 05:44 Rangkasbitung 06:09
1999 05:46 Tanah Abang 07:12
1964 05:59 Rangkasbitung 06:25
2003 06:06 Tanah Abang 07:32
1966 06:17 Rangkasbitung 06:42
2007 06:26 Tanah Abang 07:52
1970 06:40 Rangkasbitung 07:05
2011 06:43 Tanah Abang 08:12
2013 06:56 Tanah Abang 08:22
1974 07:02 Rangkasbitung 07:27
2201 07:11 Parung Panjang 07:44
1976 07:16 Rangkasbitung 07:42
2019 07:26 Tanah Abang 08:52
1984 07:39 Rangkasbitung 08:04
2023 07:43 Tanah Abang 09:12
1988 07:53 Rangkasbitung 08:19
1990 08:08 Rangkasbitung 08:35
2203 08:11 Parung Panjang 08:44
1994 08:25 Rangkasbitung 08:50
2031 08:26 Tanah Abang 09:52
2202 08:37 Rangkasbitung 09:05
2035 08:43 Tanah Abang 10:12
2000 08:55 Rangkasbitung 09:20
2037 08:56 Tanah Abang 10:22
2205 09:11 Parung Panjang 09:44
2004 09:12 Rangkasbitung 09:37
2043 09:26 Serpong 10:15
2204 09:27 Rangkasbitung 09:52
2010 09:42 Rangkasbitung 10:07
2047 09:43 Tanah Abang 11:12
2012 09:55 Rangkasbitung 10:22
2049 09:56 Tanah Abang 11:22
2016 10:12 Rangkasbitung 10:37

NO KA Relasi Tujuan Akhir  Jam
2145 18:26 Tanah Abang 19:52
2212 18:27 Rangkasbitung 18:53
2149 18:43 Tanah Abang 20:12
2114 18:52 Rangkasbitung 19:17
2151 18:56 Tanah Abang 20:22
2213 19:11 Parung Panjang 19:44
2118 19:12 Rangkasbitung 19:37
2122 19:32 Rangkasbitung 19:57
2157 19:46 Tanah Abang 21:12
2126 19:53 Rangkasbitung 20:20
2159 20:06 Tanah Abang 21:32
2130 20:12 Rangkasbitung 20:37
2163 20:26 Tanah Abang 21:52
2214 20:28 Rangkasbitung 20:52
2215 20:41 Parung Panjang 21:14
2136 20:42 Rangkasbitung 21:07
2167 20:56 Serpong 21:45
2138 20:57 Rangkasbitung 21:22
2142 21:12 Rangkasbitung 21:37
2169 21:14 Parung Panjang 21:47
2148 21:42 Rangkasbitung 22:07
2173 21:43 Serpong 22:35
2175 21:56 Serpong 22:45
2150 21:57 Rangkasbitung 22:22
2177 22:11 Serpong 23:00
2216 22:17 Rangkasbitung 22:42
2154 22:32 Rangkasbitung 22:57
2158 22:52 Rangkasbitung 23:17
2181 23:01 Serpong 23:50
2183 23:16 Serpong 00:05
2162 23:22 Rangkasbitung 23:47
2185 23:31 Parung Panjang 00:04
2187 23:46 Parung Panjang 00:19
2094 17:12 Rangkasbitung 17:37
2133 17:26 Tanah Abang 18:52
2096 17:27 Rangkasbitung 17:52
2100 17:42 Rangkasbitung 18:07
2137 17:43 Tanah Abang 19:12
2139 17:56 Tanah Abang 19:22
2102 17:57 Rangkasbitung 18:22
2106 18:12 Rangkasbitung 18:37

NO KA Relasi Tujuan Akhir  Jam
2055 10:26 Tanah Abang 11:52
2206 10:27 Rangkasbitung 10:52
2059 10:43 Tanah Abang 12:12
2022 10:44 Rangkasbitung 11:11
2061 10:56 Tanah Abang 12:22
2028 11:12 Rangkasbitung 11:37
2036 11:53 Rangkasbitung 12:18
2069 11:56 Tanah Abang 13:22
2040 12:12 Rangkasbitung 12:37
2073 12:13 Tanah Abang 13:42
2075 12:26 Tanah Abang 13:52
2208 12:27 Rangkasbitung 12:52
2046 12:42 Rangkasbitung 13:07
2081 12:56 Tanah Abang 14:22
2052 13:12 Rangkasbitung 13:37
2087 13:26 Tanah Abang 14:52
2058 13:42 Rangkasbitung 14:07
2093 13:56 Tanah Abang 15:22
2062 14:12 Rangkasbitung 14:37
2097 14:26 Tanah Abang 15:52
2066 14:42 Rangkasbitung 15:07
2103 14:56 Tanah Abang 16:22
2074 15:22 Rangkasbitung 15:47
2109 15:26 Tanah Abang 16:52
2078 15:42 Rangkasbitung 16:07
2115 15:56 Tanah Abang 17:22
2082 16:02 Rangkasbitung 16:27
2084 16:17 Rangkasbitung 16:42
2121 16:26 Tanah Abang 17:52
2088 16:32 Rangkasbitung 16:57
2125 16:43 Tanah Abang 18:12
2127 16:56 Tanah Abang 18:22
2211 17:11 Parung Panjang 17:44
2094 17:12 Rangkasbitung 17:37
2133 17:26 Tanah Abang 18:52
2096 17:27 Rangkasbitung 17:52
2100 17:42 Rangkasbitung 18:07
2137 17:43 Tanah Abang 19:12
2139 17:56 Tanah Abang 19:22
2102 17:57 Rangkasbitung 18:22
2106 18:12 Rangkasbitung 18:37

NO KA Tanah Abang Stasiun Maja
1918 05:35 07:01
1930 06:25 07:50
1932 06:35 08:02
1942 07:25 08:50
1946 07:45 09:11
1952 08:15 09:41
1954 08:25 09:52
1958 08:45 10:11
1964 09:15 10:42
1966 09:25 10:52
1970 09:45 11:11
1978 10:25 11:51
1982 10:45 12:11
1988 11:15 12:41
1994 11:45 13:12
2000 12:15 13:41
2004 12:45 14:11
2008 13:15 14:41
2012 13:35 15:01
2014 13:45 15:12
2020 14:15 15:41
2024 14:35 16:01
2026 14:45 16:12
2030 15:05 16:31
2036 15:45 17:11
2038 15:55 17:22
2042 16:15 17:41
2046 16:35 18:01
2056 17:25 18:51
2058 17:35 19:02
2064 18:05 19:31
2068 18:25 19:51
2078 19:15 20:41
2080 19:25 20:52
2092 20:30 21:56
2096 21:05 22:31
2100 21:25 22:51
2106 21:55 23:22

JADWAL KERETA

Maja – Tanah Abang : Rp 7.000
Maja – Serpong  : Rp 4.000
Maja – Parung Panjang : Rp 3.000
Maja – Rangkasbitung : Rp 3.000
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